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Sachbearbeiter Kundendienst (m/w/d)
Beschreibung
Für unser Partnerunternehmen am Standort Leuna suchen wir einen motivierten
und flexiblen

Sachbearbeiter Kundendienst (m/w/d)

mit langfristiger Perspektive und hoher Kundenübernahmemöglichkeit

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

telefonische Kommunikation mit Kunden
Beanstandungen aus dem Bereich Möbel oder Küche erfassen und prüfen
Vermittlung zwischen Herstellern, Kunden und internen Abteilungen
eigenständige und effiziente Reklamationsbearbeitung

Qualifikationen / Anforderungen

erste Berufserfahrungen im Kundendienst oder im kaufmännischen Bereich
Quereinstieg möglich
sehr gute Deutschkenntnisse und verständliche Aussprache erforderlich
Kenntnisse in grundlegenden Computeranwendungen
schnelle Auffassungsgabe, Teamgeist, Zielstrebigkeit, Belastbarkeit,
Flexibilität

Leistungen der Anstellung

unbefristeter Arbeitsvertrag mit pünktlicher und fairer Lohnzahlung
übertarifliche Vergütung, außertarifliche Zulagen und Branchenzuschläge
Einstellungsprämie und Bonussystem
Weihnachts- und Urlaubsgeld
betriebliche Altersvorsorge
Abschlagszahlungen
Fahrtkostenzuschuss/-übernahme (Jobticket, DB-Abo, u.a.)
persönliche Betreuung und Beratung

Kontakte
Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung.

Personal Solutions e. K.
Schützenstraße 21
D – 04103 Leipzig

Telefon   +49 – (0)341 – 44 92 92 – 11
Telefax   +49 – (0)341 – 44 92 92 – 20

bewerbung@ps-zeitarbeit.de

Arbeitgeber
Personal Solutions

Arbeitspensum
Vollzeit

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitsort
Leuna

Veröffentlichungsdatum
20. April 2020
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